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Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
REAT 10

SR. MARLOS DE LIMA RAMOS

Av. Ant. O. Morais, 687 — 22 Andar

Senhor Coordenador,

NOs, vereadores da Camara Municipal de Pains,
respeitosamente solicitamos a presenca de um representante dos Correios, para
apresentacdo de demandas referentes ao horario e ao atendimento na agéncia
de Pains, tendo em vista que j4 foram enviados requerimentos que nao
obtiveram sucesso para a resolugdo dos problemas apresentados pelos usudrios.

Basicamente ja pedimos informacdes referentes ao horario
de funcionamento da Agéncia, e ainda informag&es quanto aos procedimentos
adotados diante da possivel auséncia dos atendentes seja, em virtude de parada
para o horario de almogo ou para afastamentos de qualquer natureza.

Requeremos também que seja analisada a viabilidade de
ampliagdo do horério de atendimento na agéncia de nossa cidade, justificamos
ainda que muitos usudrios relatam a dificuldade para serem atendidos e que
muitas vezes precisam se atrasar para o trabalho para que consigam utilizar os
servigos postais.

Certos de que almejamos os mesmos resultados, quais sejam
a eficiéncia dos servicos publicos e a qualidade no atendimento aos cidad3os,
aguardamos retorno.

Cordialmente,

\/(/MJRM f LW}"" o o Gl da Joba

Weulis Francisco dos Santos raldo Eder da Silva
Vereador Vereador



